
 

STRATEJİ GELİŞTİRME VE KALİTE GÜVENCESİ DAİRE BAŞKANLIĞI 

TOPLANTI RAPORU 

SKGD F 15 

Rev.00 / Yayın Tarihi: 15.08.2023 / Revizyon Tarihi:-- 

KONU: Kalite Komisyonu       SAYI:2023/4 

TARİH:     31.08.2023                                                                                                                 

SAAT:       11:00 

YER:        Microsoft Teams 

KATILIMCILAR/ÜYELER: 

 

No Adı Soyadı Görevi 
Katılım 

Durumu 

1 Prof. Dr. Çağrı ERHAN Rektör ✓  

2 Prof. Dr. Cemal İBİŞ  Rektör Yardımcısı ✓  

3 Prof. Dr. Argun KARACABEY Rektör Yardımcısı ✓  

4 
Doç. Dr. Özlem KURNAZ 

GÖMLEKSİZ Tıp Fakültesi/Öğretim Üyesi    İzinde 

5 
Dr. Öğr. Üyesi Füsun Zehra 

ÖZKAN 
Uygulamalı Bilimler Fakültesi Öğretim Üyesi/ Kalite 

Koordinatörü 
✓  

6 Dr. Öğr. Üyesi Zeynep CINDIK İşletme Fakültesi/Öğretim Üyesi ✓  

7 Dr. Öğr. Üyesi Gaye HAFEZ Eczacılık Fakültesi/Öğretim Üyesi ✓  

8 Doç. Dr. Fulya AKSU İktisadi, İdari ve Sosyal Bilimler Fakültesi/Öğretim 

Üyesi 
✓  

9 Doc. Dr. Hakan KAYGUSUZ Mühendislik ve Mimarlık Fakültesi/Öğretim Üyesi ✓  

10 Dr. Öğr. Üyesi İlknur ÖZENCİ Diş Hekimliği Fakültesi/Öğretim Üyesi İzinde 
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11 Dr. Öğr. Üyesi Janet BARIŞ Güzel Sanatlar ve Tasarım Fakültesi/Öğretim Üyesi ✓  

12 Prof. Dr. Osman Nuri UÇAN Uygulamalı Bilimler Fakültesi Dekanı ✓  

13 Dr. Öğr. Üyesi Fulya EROĞLU Hukuk Fakültesi Öğretim Üyesi  

14 
Dr. Öğr. Üyesi Merve SELÇUK 

 
Yabancı Diller Yüksekokulu Müdürü 

 

15 
Dr. Öğr. Üyesi Doğu Çağdaş 

ATİLLA 
Lisansüstü Eğitim Enstitütü Müdürü ✓  

16 Öğr. Gör. Eda MUTLU 
Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu / Öğretim 

Üyesi 
✓  

17 Şenay GÜMÜŞ Genel Sekreter ✓  

18 Sundus Aybala Işık Erasmus Koordinatörü ✓  

19 Serkan EREN Öğrenci İşleri Daire Başkanı (yerine) ✓  

20 Dr. Öğr. Üyesi Özgül ÖZKOÇ Strateji Geliştirme ve Kalite Daire Başkanı V. ✓  

21 Umutcan YOLCU Öğrenci Temsilcisi     İzinde 

22    

23    



 

STRATEJİ GELİŞTİRME VE KALİTE GÜVENCESİ DAİRE BAŞKANLIĞI 

TOPLANTI RAPORU 

SKGD F 15 

Rev.00 / Yayın Tarihi: 15.08.2023 / Revizyon Tarihi:-- 

 

KARARLAR: 

 
1. Kalite komisyonu öğrenci temsilcisi yurt dışında tatilde olduğu için mazeret bildirmiştir. 
2. Önceki toplantı kararları gözden geçirildi. 

a. Altınbaş Üniversitesi Kalite Güvence Yönergesinden geçtiği mütevelli heyet 
onayında olduğu onay sonrası alyans sisteminden ve kalite.altinbas.edu.tr web 
adresinden ulaşılabilir olacağı bilgisi paylaşıldı. 

b. Öğrenci merkezli eğitim konusundaki çalışmaların BAP projesi kapsamında devam 
ettirildiği ve bir kitapçık oluşturulup öncelikle kolaylaştırıcı eğitim kapsamında 
eğitim alan hocalara ve daha sonra tüm hocalara eğitim verileceği ve bu konunun 
dönem açılmadan eylül ayı içerisine tamamlanacağı bilgisi paylaşıldı. 

c. YÖKAK ve Stratejik Plan göstergelerinin sistemden elde edilebilmesine yönelik 
çalışmanın henüz tamamlanamadığı ve konu ile ilgili alternatifleri komisyon 
gündeminde olduğu bilgisi paylaşıldı. 

d. Önceki toplantıda alınan karar gereği tüm bütçe planlarının stratejik plan hedefleri 
ile ilişkilendirildiği bilgisi komisyon üyeleri ile paylaşıldı. 

3. Hazırlanan Dış Paydaş Prosedürü ve Kalite Güvencesi ve Kalite İyileştirme Prosedürlerinin 
mevzuat komisyonundan geçtikten sonra Sn. Rektörümüz tarafından onaylanmasına karar 
verildi. 

4. Birimlerden gelen geri bildirimler ile hazırlanan Dış Paydaş Takvimi komisyon üyelerine 
sunuldu. 

5. YÖKAK standartları, uygulama örnekleri ve anket Hazırlama Rehberi baz alınarak hazırlanan 
ve Rektörümüz tarafından komisyon öncesi incelenen Dış Paydaş anketi komisyon üyelerine 
sunuldu. Detaylı incelenebilmesi için komisyon üyelerine gönderilmesine, görüş ve öneriler 
alındıktan sonra Google anket haline getirilerek rektörlüğe gönderilmesine karar verildi. 

GÜNDEM: 

1. Kalite Komisyonu Öğrenci Temsilcisinin eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme, toplumsal 
katkı ve yönetişim faaliyetlerimiz ile ilgili görüşlerinin alınması 

2. Önceki toplantı kararlarının gözden geçirilmesi 
3. Son hali verilen Paydaş Yönetim Prosedürünün komisyona sunulması 
4. Paydaş Takviminin Komisyona sunulması 
5. Oluşturulan Dış Paydaş anketinin komisyona sunulması 
6. Kalite Kültürü Anketi ön test sonuçlarının komisyona sunulması 
7. Kalite web sitesindeki paydaş görüşü alanının komisyona sunulması 
8. Geçen komisyon toplantısında sunulan öneriler ile son hali verilen Toplumsal Katkı 

Organizasyon şemasının komisyon üyeleri ile paylaşılması 
9. Toplumsal Katkı bağlamında Ekim ayı için planlanan ve Türkiye Hastanesi Psikolog/Psikiyatri 

birimi tarafından Türk ve Yabancı öğrencilerin katılımına uygun olarak iki dilde verilebilecek 
Bağımlılık Semineri hakkında bilgilendirme ve görüş alınması 

10. QDMS yazılım firması tarafından fiyat teklifi verilen KİDR ve İndikatör Yönetimi modülleri 
hakkında bilgilendirme ve görüş alınması 

11. Genel Görüş ve önerilerin alınması 
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6. Kalite kültürü anketinin komisyon üyelerine ve UBF’ne gönderilerek 30 anket elde edildiği 
ve bu arada anlaşılmayan maddelerin hocalarımızın geri bildirimleri ile düzeltildiği ardından 
Cronbach’s Alpha güvenilirlik testi yapıldığı ve bu test sonucunun  

i. Strateji ve Kalite İyileştirme boyutu için 0,905 
ii. Çevik Liderlik, Takım Çalışması boyutu için 0,930 

iii. Yönetim Sistemleri ve Dokümantasyon boyutu için 0,865 
iv. Anketin tüm boyutları toplamı için 0,959  

Olarak bulunduğu ve anketin uygulanabilir olduğu bilgisi paylaşıldı. Kalite Kültür anketinin 
Google anket haline getirilerek tüm çalışanlara uygulanmasına ve komisyon üyelerinin 
anketin doldurulması konusunda bulundukları ekipleri motive etmelerine karar verildi 

 
7. Kalite web sitesindeki paydaş görüşleri alanı komisyon üyelerine sunuldu. Birim bilgisi 

eklenmesi ve gelen öneriler konusunda öneri yapana geri dönüş yapılması gerektiği Sn. 
Rektörümüz tarafından önerildi. Rektörlük tarafından tüm çalışanlara duyurulmasına karar 
verildi.   

8. Toplumsal Katkı Organizasyon şemasına önceki komisyonda önerilen üyelerin eklendiği ve 
dokümanın numaralandırılarak sisteme aktarıldığı bilgisi paylaşıldı. 

9. Toplumsal Katkı bağlamında planlanan gündemde belirtilen etkinlik konusunda görüşler 
alındı. Öğrenci Dekanı Dr. Duygu Kotan’a konunun bildirilerek oryantasyon eğitimi içinde 
Türkiye Hastanesi Psikolog’u/Psikiyatri uzmanı tarafından iki dilde eğitim verilmesine 
(tercüme ile) karar verildi. 

10. QDMS firması tarafından verilen indikatör Yönetimi yazılım programı ve fiyat teklifi 
komisyon üyeleri ile paylaşıldı. Firmanın komisyon üyelerine sunum yapabilmesi için bir ara 
toplantı planlanmasına karar verildi 

11. Görüş ve öneriler soruldu. Önceki toplantılarda Sürdürülebilirlik konusunun önemini ileten 
Sn. Rektörümüz yeni gelen bir yazı ile konuyu YÖK!ün de gündemlerine aldığı bilgisini 
paylaştı. YÖK tarafından gönderilen yazının incelenerek bizde olanlar ve olmayanların 
Strateji ve Kalite Güvence DB tarafından karşılaştırılmasına ve gelecek komisyonda 
bilgilendirme yapılmasına karar verildi. 

12. Yeni stratejik planda Risk Yönetiminin de önemli bir konu olacağı ve yapılan planlamalarda 
öngörülebilen ve öngörülemeyen durumlar olması durumda nasıl aksiyon alınacağına dair 
alternatif planların da yapılabilmesi için bir Risk Yönetim Komisyonunun oluşturulmasına 
karar verildi. 

13. Üniversitemizde Yönetim sistemleri kapsamında Risk Yönetim Prosedürü olduğu ve 
süreçlerimizde risk planlamasının da yer aldığı dolayısıyla bir alt yapımız olduğu bilgisi 
Kalite Koordinatörü Dr. Öğr. Üyesi Fusun Zehra ÖZKAN tarafından komisyon üyeleri ile 
paylaşıldı. 

 
 

 
 
 
 
 
 

 


